COMO HACER NOTAS DE CREDITO EN INFOINTEGRA SISTEMAS

a) Ingresar con su contrasefia de administrador, para que le permita visualizar las
opciones que tiene disponible

2} INFOINTEGRA SISTEMAS v.8.11.02 x
RUT Empresa | 8360712-2 v| ¥
Contrasefia |***** | =

Sistema Mddulo de Caja
Control de usuarios
Mddulo Ventas Mesdn

« OK ¢ cancel

b) Seleccionar la opcion de Médulo de CAJA que contiene todas las opciones para
generar DTE, entre ellas las NOTAS DE CREDITO
c) Clicen botdn OK para ingresar

"Z7 SISTEMA DE RECAUDACION v.8.10.3

d) Hacer clic en botén Emitir Nota de

Bienvenid@ Fanny Baltazar crédito

07-11-2018 07-11-2018 a e) EISlltiene un rango limitado de dias
para emitir notas de crédito con

cargo al mes anterior, ideal que no

[ Emitir boleta electronica supere los 5 dias, el maximo es 10

I Emitir factura exenta electronica dias
f)  En caso que necesite emitir NC con

fecha del mes anterior, puede asignar
el ultimo dia del mes anterior, por
ejemplo 31-10-2018

g) Y luego recien hacer clic en boton
“Emitir nota de crédito” para que
asuma la nueva fecha

I Emitir Factura afecta electrénica

| Emitir Guia despacho

| Emitir Nota de crédito

| Emitir Nota de débito

Cierre turno

Reporte recaudacion

I
I
I Reporte recaudacién (2)
I

Reporte recaudacion (2a)

| Reporte resumen recaudacion

| Reporte resumen recaudacién (2)

Salir




Paso 1 SELECCIONAR EL DOCUMENTO A ANULAR

I’ INGRESAR DOCUMENTO DE REFEREMCIA
NOTA DE CREDITO
DOCUMENTO DE REFERENCIA PARA ANULACION PARCIAL O TOTAL
Tipo de documento |Factura Electrénica urj_
Folio docto electrénico 32190
i @ Recuperar documento referencia
DETALLE DOCUMENTO DE REFERENCIA
Fecha documento  06-11-2018
R.UT. 15024983-K
Razdn social BEATRIZ GUITIERREZ VALLEIOS
Concepto
Exento 0
Afecto 29.958
Iva 5.692
Total 35.650
TIPO ANULACION ANULA DOCUMENTO COMPLETO fi
OBSERVACION por x motivo]
' Continuar | il salir |

Paso 2: Generar la Nota de Credito

e)

f)

g)

Debe seleccionar el tipo de
documentos

Ingresar el folio del documento
Clic en boton “Recuperar
documento de referencia”

Visualizara el contenido del
documento y este debe ser igual al
documento a anular, en caso que
sea diferente llamar a soporte
técnico

Seleccionar el Tipo de anulacidn,
generalmente es ANULA
DOCUMENTO COMPLETO

Y digitar una observacién para
aclarar el motivo, es opcional
Clic en botdn CONTINUAR

h) Visualizara el contenido a anular, en los posible no modificar nada, solo hacer clic en
boton “Generar e imprimir documento”, caso contrario clic en “SALIR”

(ea)

NOTA DE CREDITO

0000000004 07-11-2018 JUAN

CLIENTE

DETALLE | cLEnTes | PRobucTos |

T 15024983-K
Razon socal BEATRIZ GUITIERREZ VALLEIOS |
i | FUENTE DE SODA | |_|concepto [pescripaion | contided| _unitario (8)| Total (5)[2da i [
i RANCISCO PUELMA 255 | Trc VIENESAS TIL CAJA 6X900G 200 7.600 15.200
| | ACESMAEUNIACEITE VEGETAL MAESTRA 5 LITROS 200 5.600 11200
comuna - |ANTOFAGASTA | Tmau QUESO MAULE LAMINADO KILO 1.00 3850 3,850
cutad  ANTOFAGASTA | Hlerocons: |aiocto coneLabo kLo 1.00 2.100 2.100
Fono | Yo FIDEO CAROZZI 400 GR 6.00 550 3.300
PrODUCTO
codgo
Descrpadn
Contidad 0.00
Valor niaro 0
Totl 0

Forma depago |1 CONTADO 3] TotALE) $35.650
TREINTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA PESOS.-
/ Guardar e imprimir documento X cancelar sar |

i) Puede que visualice la NOTA DE CREDITO en pantalla o bien sea impreso directamente

en la impresora



